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Folge Zoll Karriere:

DIE KARRIEREMÖGLICHKEITEN BEIM ZOLL  
FÜR SCHWERBEHINDERTE MENSCHEN

WAS UNS AUSMACHT?

DASS ALLE GLEICHE
CHANCEN HABEN.



WIR SUCHEN TALENTE

DAS BIETEN WIR DIR

WAS WIR MACHEN

In unserer globalisierten Welt entwickeln sich auch die Anfor­
derungen an den Zoll ständig weiter. Neben der Abfertigung  
des Warenverkehrs übernehmen wir regelmäßig neue Aufgaben:  
Wir sorgen zum Beispiel für die Einhaltung des gesetzlichen 
Mindestlohns, verwalten die Kraftfahrzeugsteuer und setzen uns 
aktiv für den Artenschutz ein. 

Um diese neuen Herausforderungen stemmen zu können,  
braucht der deutsche Staat eine flexible, schnelle und effiziente 
Verwaltung mit gut ausgebildetem Personal. Heute sind rund 
48.000 Zöllnerinnen und Zöllner an 700 Standorten in ganz 
Deutschland zuständig für:  

•  Die Sicherung der Staatsfinanzen
•  Den Schutz der Sozialsysteme
•  Den Kampf gegen organisierte Kriminalität
•  Den Umwelt- und Verbraucherschutz

Du machst dich mit vollem Einsatz für Gerechtigkeit stark?  
Du bist neugierig und arbeitest gerne im Team? Dann bist du  
bei uns genau richtig: Der Zoll braucht junge Leute wie dich. 

Handicap ist für uns kein Hindernis. Wir setzen uns aktiv gegen 
Diskriminierung und für die Gleichbehandlung von Menschen mit 
und ohne Behinderung ein. Deshalb sind grundsätzlich all unsere 
Arbeitsplätze für Schwerbehinderte und diesen gleichgestellte 
Menschen ausgelegt. Bei uns kannst du deine Talente also voll 
entfalten – durch abwechslungsreiche und spannende Aufgaben.

Interesse geweckt? Unsere Schwerbehindertenvertretung steht 
dir jederzeit zur Seite: bei der Bewerbung und im Arbeitsalltag. 
Und wenn du für den Einsatz beim Zoll geeignet bist, besteht 
grundsätzlich die Möglichkeit einer bevorzugten Einstellung.

Wie viel Kilo Kokain beschlagnahmt  
der Zoll jährlich? Wie viel Milliarden Euro  
nimmt der Zoll pro Jahr ein? 

Scanne jetzt den QR-Code und  
entdecke den Zoll in Zahlen!

EIN PAAR ZAHLEN GEFÄLLIG?

• � Abwechslung und Vielfalt 
• � Festanstellung statt Dauerpraktikum
• � Ein behindertengerechtes Arbeitsumfeld
• � Weiterbildung statt Wissenslücken
• � Nationales oder internationales Arbeiten
•  Work-Life-Balance



AUSBILDUNGSVERLAUF

DU LERNST UNTER ANDEREM 
•  Die Dienststellen und Aufgaben des Zolls kennen
• � Rechtliche Grundlagen, wie z. B. Zoll-, Steuer- und Strafrecht 
•  Die Zollabfertigung von Waren
• � Kontrollen durchzuführen (falls es dir körperlich möglich ist) 

IM MITTLEREN DIENST
DEINE AUSBILDUNG

Im mittleren Dienst bearbeitest du zum Beispiel Zollanmeldungen 
oder fertigst Warensendungen ab. Falls es deine körperlichen  
Fähigkeiten zulassen, sitzt du als Anwärterin oder Anwärter aber 
nicht nur vor dem Bildschirm: Du kontrollierst vor Ort, ob Unter­
nehmen Waren angemeldet und die fälligen Steuern und Zölle 
korrekt bezahlt haben. Dabei kommst du auch als Outdoor-Fan 
auf deine Kosten. 

Ausbildungsdauer: 2 Jahre
Erforderlicher Schulabschluss: Mittlere Reife oder Hauptschul­
abschluss mit zweijähriger anerkannter Berufsausbildung 

Der sechsmonatige Einführungslehrgang  
beginnt nach der Einführung im Hauptzollamt.

Du legst deine Zwischenprüfung ab.

Deine zwölfmonatige praktische 
Ausbildung beginnt.

Du vertiefst dein Wissen in einem 
sechsmonatigen Abschlusslehrgang.

Nach bestandener Abschlussprüfung 
bist du Zöllnerin bzw. Zöllner.

START

ZIEL

DEINE AUSBILDUNG BEIM ZOLL:

Hier findest du die Voraussetzungen,  
dein Gehalt und was dich während  
der Ausbildung erwartet.



Das duale Studium vereint Theorie und Praxis und bereitet dich 
auf die vielfältigen Aufgaben des Zolls vor. Gelerntes setzt du 
auch in die Tat um – zum Beispiel am Flughafen bei der Kontrolle 
von Fracht aus der ganzen Welt, wenn es deine körperlichen 
Möglichkeiten erlauben. Oder du kümmerst dich im Innendienst 
um die Erhebung von Steuern. Nach bestandener Bachelor­
prüfung kannst du in verschiedenen Bereichen des Zolls arbeiten 
und auch Führungspositionen übernehmen.

Studiendauer: 3 Jahre 
Erforderlicher Schulabschluss: vollständige Fachhochschul­
reife oder Abitur

Im dritten und vierten Semester beginnt dann  
deine einjährige Praxisphase. 

Im fünften Semester vertiefst du dein Fachwissen  
mit einer weiteren sechsmonatigen Theoriephase. 

Die letzten sechs Monate des Studiums  
setzen sich aus einer weiteren Praxisphase  
sowie dem Verfassen und der Verteidigung  
deiner Bachelorarbeit zusammen. 

Mit Bestehen der Bachelorprüfung bist  
du Bachelor of Laws (LL. B.).

Du beginnst dein Studium mit den Fachstudien 
im ersten und zweiten Semester (1 Jahr).

START

ZIEL

DU LERNST UNTER ANDEREM 
•  Die Dienststellen und Aufgaben des Zolls kennen
•  Grundlagen der Verwaltung
•  Die Zollabfertigung von Waren
•  Rechtliche Grundlagen, wie z. B. Zoll-, Steuer- und Strafrecht
•  Volks- und Betriebswirtschaftslehre

DEIN STUDIUM BEIM ZOLL:

Hier findest du die Voraussetzungen,  
dein Gehalt und was dich während  
des Studiums erwartet.

IM GEHOBENEN DIENST
DEIN DUALES STUDIUM

AUSBILDUNGSVERLAUF



AUSBILDUNGSVERLAUF

Nach 24 Monaten Theorie und zwölf Monaten Praxis hast du nicht 
nur dein Studium hinter dir, sondern auch spannende Aufgaben 
vor dir: Dank deiner fundierten IT-Kenntnisse und deines Wissens 
rund um Recht, Organisation, Kommunikation und Management 
sorgst du für reibungslose Abläufe. Damit hilfst du zum Beispiel 
bei der Bekämpfung von Produktpiraterie oder dabei, Schmuggel 
aufzudecken.

Studiendauer: 3 Jahre 
Erforderlicher Schulabschluss: vollständige Fachhochschul­
reife oder Abitur

Fünfmonatige Praxisphase mit internen  
Bereichen und Informationstechnik.

Sechsmonatiges Hauptstudium mit Grundlagen  
der IT-Technik und der Bundesverwaltung.

Viermonatige Praxisphase mit klassischen  
Fachaufgaben der Informationstechnik.

Sechsmonatiges Hauptstudium mit Vertiefung  
des Fachwissens und der Kompetenzen.

Dreimonatige Praxisphase mit IT-Vertiefung.

Im letzten Studienabschnitt vertiefst du 
deine Kenntnisse.

Mit der Abschlussprüfung schließt du dein  
Studium zur Verwaltungsinformatikerin oder  
zum Verwaltungsinformatiker ab.

Das Grundstudium beendest du mit einer  
Zwischenprüfung.

START

ZIEL

DER VERWALTUNGSINFORMATIK (VIT)
DEIN DUALES STUDIUM

VERWALTUNGSINFORMATIK BEIM ZOLL:

Hier findest du die Voraussetzungen,  
dein Gehalt und was dich während  
des Studiums erwartet.

DU LERNST UNTER ANDEREM
•  Die Dienststellen und Aufgaben des Zolls kennen
•  Rechtliche Grundlagen, wie z. B. Datenschutz und IT-Sicherheit
• � Grundlagen der Rechnertechnik, von Betriebs- und  

Datenbanksystemen
• � Softwareengineering, Programmierung und Projektmanagement 

Du beginnst dein sechsmonatiges Grundstudium.



BEWERBUNGSTERMINE

SO BEWIRBST DU DICHBEWERBUNGSABLAUF

Auch mit einem Handicap bist du grundsätzlich zum Auswahl­
verfahren zugelassen – es sei denn, du erscheinst nach  
den vorgelegten Unterlagen als offensichtlich nicht geeignet.  
Falls du behinderungsbedingt eine Tätigkeit im Vollzugsdienst 
nicht wahrnehmen kannst, ist ein Einsatz in der allgemeinen 
Verwaltung möglich. 

Stimmen die Voraussetzungen, laden wir dich nach Bewerbungs­
schluss zum schriftlichen Auswahlverfahren ein. Bestehst du,  
folgt ein mündlicher Test. Für beide Auswahlverfahren können  
dir je nach Art und Schwere der Behinderung Nachteilsausgleiche 
gewährt werden. Um mehr zu erfahren, nimm bitte vor der  
Teilnahme am schriftlichen Auswahlverfahren Kontakt zu deiner  
Einstellungsbehörde auf. 

Du kannst dich für die Ausbildung im mittleren Dienst und das  
duale Studium im gehobenen Dienst über unser Online-Bewer­
bungsverfahren bei dem Hauptzollamt bewerben, für das du gern 
arbeiten möchtest. Für das duale Studium Verwaltungsinformatik 
kannst du dich sowohl per Post bei der Generaldirektion in Münster 
oder per E-Mail an: bewerbungen-vit@zoll.bund.de bewerben.

Jede Bewerbung eines schwerbehinderten oder gleichgestellten 
Menschen wird der Schwerbehindertenvertretung vorgelegt,  
die dich gerne unterstützt.

DAS BRINGST DU MIT
Bei der Einstellung schwerbehinderter Menschen in das Beamten­
verhältnis (§ 211 Abs. 1 SGB IX) erwartet die Zollverwaltung nur 
ein Mindestmaß an körperlicher Eignung, die Vorlage des Deut­
schen Sportabzeichens ist nicht erforderlich. Ansonsten gelten  
die Einstellungsvoraussetzungen der jeweiligen Laufbahngruppen. 

INFORMATIONEN FÜR  
MENSCHEN MIT HANDICAP:

Alle Infos für Menschen mit  
Handicap findest du hier.

Mittlerer Dienst:
Bis 15. Oktober

Duales Studium VIT: 
Bis 15. März  
oder 15. Oktober

Duales Studium:
Bis 15. April  
oder 15. Oktober

Mehr Informationen findest du auf 
zoll-karriere.de


